


APRESENTACAO

OPlanoAnualde Capacitacaoda AmapaPrevidéncia- AMPREVtemcomo objetivo orientar
as acoes de desenvolvimento profissional dos seus membros do Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal, Comité de Investimentos e servidores, visando ao aprimoramento de suas
competéncias e habilidades para a efetiva gestao do Regime Préprio de Previdéncia Social.

Por meio desse Plano, serao definidos temas, critérios e metodologias para as acdes
de capacitacao, alinhados com as metas institucionais e as politicas de desenvolvimento de
pessoas. A elaboracao do Plano esta em conformidade com os requisitos do Programa de
Certificacao Institucional e Modernizacdao da Gestao dos Regimes Préprios de Previdéncia
Social - Pr6-Gestao, bem como da Portaria SPREV/ME n° 6.182, de 26 de maio de 2021.

Com a implementacao do Plano Anual de Capacitacdao, a AMPREV busca promover
a exceléncia na gestao do RPPS, permitindo aos seus servidores o desempenho com maior
eficacia e eficiéncia de suas tarefas institucionais, contribuindo para a garantia dos direitos

previdencidrios dos servidores publicos do Estado do Amapa.

OBJETIVOS

Oobjetivo é estabelecer critérios paraidentificacao dasnecessidades de capacitacaodos
servidores e membros dos Orgdos Colegiados do Instituto, a fim de aprimorar as competéncias
essenciais ao desempenho de suas atribuicbes e responsabilidades, contribuindo para o
alcance dos objetivos institucionais e para a exceléncia na gestao do Regime Préprio de

Previdéncia Social.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Orientar o planejamento, execucao e avaliacao das acdes de capacitacao, de
forma a garantir a coeréncia com as demandas institucionais e as necessidades
de desenvolvimento dos servidores e membros dos Orgdos Colegiados do
Instituto;

2. Disseminar informagdes sobre as modalidades de capacitacdao disponiveis,
bem como sobre as acbes internas de capacitacao oferecidas pelo Instituto,
de forma a ampliar o conhecimento dos servidores sobre as oportunidades de
desenvolvimento profissional;

3. Capacitar os servidores para aprimorar suas habilidades e competéncias no
desempenho de suas atividades, bem como para atuar em situagcdes de gestao
publica, visando a melhoria da qualidade dos servigos prestados aos segurados
do Instituto;

4. Contribuir para o aumento da eficiéncia, eficacia e qualidade dos servicos
prestados pelos servidores do Instituto, por meio do desenvolvimento de
competénciastécnicas, comportamentais e gerenciais, voltadas paraapromocao

da exceléncia na gestao do Regime Préprio de Previdéncia Social.

JUSTIFICATIVA

A justificativa para a capacitacdo permanente dos servidores e membros dos Orgaos
Colegiados da AMPREYV baseia-se na necessidade de cumprir as orientacoes da Secretaria de
Previdéncia, por meio do Programa Pr6-Gestao RPPS, e das normativas que regemaprevidéncia
propria. Além disso, busca-se incentivar e apoiar o servidor em suas iniciativas de capacitacao,

visando ao desenvolvimento de competéncias institucionais e individuais.



A oferta de eventos de capacitacao internos e externos ao local de trabalho assegura
0 acesso dos servidores as oportunidades de desenvolvimento profissional, ao mesmo tempo
em que a capacitagao gerencial e a qualificagao para o exercicio das atividades visam aprimorar
a eficiéncia e a eficacia dos servicos prestados pelo AMPREV aos seus segurados, contribuindo

para a exceléncia na gestao do Regime Préprio de Previdéncia Social.

PUBLICO ALVO

O publico-alvo do Plano Anual de Capacitacao da AMPREV é
composto pelos dirigentes, servidores, conselheiros e membros do Comité
de Investimentos do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos da
AMPREV. Esse grupo é responsavel por diferentes areas da gestao do
Regime Préprio de Previdéncia Social, desde a administracao financeira até
a tomada de decisdes estratégicas. Portanto, € fundamental que possuam
as habilidades e conhecimentos necessarios para exercer suas fungcées com
exceléncia e eficiéncia, atuando de forma alinhada aos objetivos institucionais
e as normativas que regem a previdéncia prépria. O Plano de Capacitacao
buscara atender as demandas especificas de cada grupo, oferecendo acdes
de desenvolvimento profissional que sejam relevantes e contribuam para o
aprimoramento das competéncias imprescindiveis para o desempenho de

suas atividades.



RESULTADOS ESPERADOS

Os resultados esperados com aimplantacao deste plano de capacitacao sao:

. Capacitardeformaadequada os servidores e membros dos Orgaos Colegiados
da AMPREYV, visando o alinhamento com os objetivos institucionais e o
desenvolvimento das competéncias técnicas e comportamentais necessarias

para o cumprimento de suas atribuicdes e responsabilidades;

. Promover um maior engajamento dos servidores e membros dos Orgios
Colegiados com as metas e necessidades institucionais, a fim de contribuir

para o alcance dos resultados esperados pela Instituicao;

. Garantir transparéncia e clareza quanto as agcdes de capacitacao, por meio
da divulgacao das oportunidades de formagcao e do acompanhamento dos

resultados alcancados pelos servidores;

. Atenderummaior nimero de setores nas demandas de capacitacao especifica,
considerando as particularidades de cada area de atuacao e os diferentes

perfis de servidores e membros dos Orgaos Colegiados;

. Promover uma melhoria significativa na qualidade e eficiéncia dos servigos
prestados aos segurados, mediante o aprimoramento das competéncias dos

servidores e membros dos Orgéos Colegiados;

. Incrementar a produtividade da Instituicdo, por meio da melhoria dos
processos de trabalho e da qualificacao dos servidores e membros dos

Orgaos Colegiados.



DA CAPACITACAO

Os servidores e gestores serao capacitados mediante cursos in
loco a serem ministrados pelas empresas contratadas, cursos externos,
congressos e seminarios promovidos pelas Associacdes Previdenciarias,
cursos online e através da Escola Virtual prépria ou de outras existentes,
além de outras capacitacoes relevantes para o desenvolvimento

profissional.

DO PLANEJAMENTO

PLANO DE ACAO DE ACOES DO EDUCAPREV

1. Realizar atividades educativas e informativas;

Acao Periodo Eixo Meta
Circuito Maio a no- Servidores e 6 palestras
Palestras vembro colaboradores do
RPPS

2. Promover a educacao basica em RPPS para os servidores;

Acéo Periodo Eixo Meta
Escola Virtual Maio a Servidores e colabo- 100% dos
novembro radores do RPPS servidores do
RPPS




3. Treinamento dos servidores das areas de concessao de beneficios;

Circuito Palestras

Acado Periodo Eixo Meta
Escola Junho e Servidores e colabo- Todos os ser-
Virtual; e ou setembro radores do RPPS vidores Envolvidos

com beneficios

4, Treinamento dos servidores das areas de investimentos;

Acao Periodo Eixo Meta

Escola Junho e Gestores, conselhei- 2
Virtual; e ou setembro ros e dirigentes; palestras
Educacéao Comité de investi-
corporativa mento;

Diretoria executiva e
Staff.
5. Preparagao para certificagao;
Acao Periodo Eixo Meta
Seminarios Agosto e Servidores e colabora- 2
Novembro dores do RPPS;

Gestores, conselheiros e

aos dirigentes.

Comité de Investimento.




1. Elaboracao de cartilhas;

Acado Periodo Eixo Meta
Ano de 2023 Servidores e colabora- 5000
Redes dores do RPPS; interacdes
Sociais e site Servidores Ativos
Inativos e Pensionistas
Segurados e beneficia-
rios em geral;
Gestores, conselheiros e
aos dirigentes.
7. Realizar Audiéncia publica;
Acao Periodo Eixo Meta
Servidores e colaboradores 1
Seminario Novembro do RPPS;

Servidores Ativos
Inativos e Pensionistas

Segurados e beneficiarios

em geral;

Gestores, conselheiros e aos

dirigentes.




2. Realizar Seminarios, palestras, workshops;

Acao

Periodo

Eixo

Meta

Seminarios

Outubro

Servidores e
colaboradores do RPPS;

Servidores Ativos

Inativos e Pensionistas

Segurados e
beneficiarios em geral;

Gestores, conselheiros
e aos dirigentes.

Seminarios Virtual

2023

Servidores e
colaboradores do RPPS;
Servidores Ativos
Inativos e Pensionistas
Segurados e
beneficiarios em geral;
Gestores, conselheiros

e aos dirigentes.

3. Elaborar Material de divulgacgao;

Acéao

Periodo

Eixo

Meta

Like da Inclusao

2023

Servidores Ativos

Inativos e Pensionistas

Segurados e beneficia-
rios em geral;

40 Publica-
coes




4. Realizar Ac¢des pré e pos aposentadoria.

Acado Periodo Eixo Meta
PODCAST Servidores e 20
Fevereiro a colaboradores; podcast
dezembro Servidores Ativos
Inativos e Pensionistas
Aposentei Janeiro a Inativos e Pensionistas 12
dezembro
Reunides Educativa 2023 Servidores e 12
colaboradores do RPPS;
Servidores Ativos
Inativos e Pensionistas
Segurados e beneficiarios
em geral;
Gestores, conselheiros e
aos dirigentes.
Sustentabilidade 2023 Servidores e 4
colaboradores do RPPS;
Educacao 2023 Servidores e colaborado- 4

corporativa;

res do RPPS;




PROGRAMAGCAO DAS ACOES DE CAPACITACAO

O Plano de Capacitacao da AMPREV tem por objetivo contemplar as demandas de
capacitacdo dosservidorese membros dos Orgdos Colegiados, deacordo comadisponibilidade
de cursos e eventos ofertados, a viabilidade financeira do Instituto e a demanda de cada
diretoria/setor.

Ressalta-se que poderao ocorrer ajustes no planejamento emfungcaode problemasde
infraestrutura, contingenciamento na liberacao de recursos ou cancelamento de capacitagoes,

visando sempre atender as necessidades da Instituicao e dos seus colaboradores.

DO CONTROLE EACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS

O controle e acompanhamento dos resultados sdao essenciais para avaliar a eficacia
do Plano de Capacitacao da AMPREV. Para isso, serao utilizados indicadores de desempenho
que permitirdao aferir a melhoria no desempenho dos servidores e na qualidade dos servigcos
prestados aos segurados.

Serao realizadas avaliacbes de reacao, aprendizagem e impacto, para mensurar a
satisfacao dos participantes, o nivel de conhecimento adquirido e a aplicagcao pratica do
aprendizado na rotina de trabalho. Além disso, serao levantados indicadores de desempenho
institucional, que permitirao aferir a melhoria dos servigos prestados aos segurados.

O acompanhamento dos resultados sera realizado por meio de relatérios de
acompanhamento e avaliagao, elaborados pela comissdao de educacao previdenciaria. Os
resultados serao apresentados aos gestores e aos demais envolvidos no processo, para que
possam ser tomadas as medidas necessarias para corrigir eventuais desvios ou ajustar o plano
de capacitacao de acordo com as necessidades identificadas.

Por fim, destaca-se que o controle e acompanhamento dos resultados sao fundamentais
para garantir a efetividade do Plano de Capacitacao e para promover a melhoria continua da

gestao de pessoas da AMPREV.



PREVISAO ORCAMENTARIA

Todas as despesas ocorrerao com recurso da Taxa de Administracao, a participagdao em
eventos, cursos, seminarios, congressos, certificagao, capacitacao, qualificacao e que mais for
necessario para garantir o cumprimento do objetivo e metas deste Plano de Capacitagao, ob-

servada a legislacao pertinente.

REALIZACAO DE CURSO OU PALESTRA

A AMPREV podera promover cursos ou palestras presenciais na sede da autarquia, ou
em outro local no estado do Amapa, priorizando temas relacionados aos segurados e podera
ter comopublico-alvo, além dos servidores, dirigentes e membros dos Orgaos Colegiados do
RPPS, os segurados, gestores e representantes da sociedade civil.

Também sera divulgado nas redes sociais da AMPREV noticias, palestras online,

lives e demais conteudos educativos para todos os segurados e beneficiarios do RPPS.



CONSIDERACOES FINAIS

O Plano de Capacitacao da AMPREV representa um importante instrumento para aprimorar a
qualificacdo dos servidores e membros dos Orgaos Colegiados do Instituto, buscando atender
as demandas institucionais e as necessidades individuais de cada servidor. A execug¢ao do pla-
no sera realizada de forma continua e permanente, com base na disponibilidade orcamentaria e
financeira. E fundamental que o plano seja amplamente divulgado, de forma a conscientizar os
servidores sobre aimportancia da capacitacao para o desenvolvimento de suas competéncias
técnicas e para a eficiéncia na prestacao de servigcos aos segurados. Assim, espera-se que 0
Plano de Capacitacao possa contribuir para o aprimoramento dos servig¢os prestados pela AM-

PREV e para o fortalecimento da gestao

Macapa, 19 de maio de 2023.
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